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​Statement of Applicability v20250516​

​ALKALMAZHATÓSÁGI NYILATKOZAT (Statement of Applicability)​

​FaceKom​​Kft.​
​Szoftverfejlesztés, rendszerüzemeltetés és támogatás,​

​Ügyfélszolgálati tevékenységek, eIDAS szerinti bizalmi szolgáltatás​
​Software development, system operation and support, Customer service activities, eIDAS trust service​

​Intézkedés​ ​Implementálva (hivatkozás)​
​A5. Szervezeti ellenőrzések​

​A5.1​ ​Információbiztonságira vonatkozó​
​szabályok​ ​ISMS, Vezetői értekezlet napirendi pontja​

​A5.2​ ​Információbiztonsági szerepek és​
​felelősségi körök​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.2.1.3.1. fejezet)​

​A5.3​ ​Feladatkörök szétválasztása​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.2.1.3.2. fejezet)​

​A5.4​ ​Vezetői felelősségek​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.2.1.2.2. fejezet)​

​A5.5​ ​Kapcsolat a hatóságokkal​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.4.6.3. fejezet)​

​A5.6​ ​Kapcsolat szakmai csoportokkal​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.2.12.6. fejezet)​

​A5.7​ ​Fenyegetés-felderítés​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.2.12.5. fejezet)​

​A5.8​ ​Információbiztonság a​
​projektvezetésben​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.2.18. fejezet)​

​A5.9​ ​Információk és egyéb kapcsolódó​
​eszközök leltározása​

​IT Eszköz kezelési szabályzat​

​A5.10​ ​Információk és egyéb eszközök​
​elfogadható használata​

​IT Eszköz kezelési szabályzat​
​FaceKom Kft viselkedési szabályai​

​A5.11​ ​Eszközök visszaszolgáltatása​ ​IT Eszköz kezelési szabályzat​

​A5.12​ ​Információk osztályozása​ ​Szabályozó dokumentumok kezelési szabályzata​
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​Statement of Applicability v20250516​
​Belső adatvédelmi szabályzat​

​A5.13​ ​Információk megjelölése​ ​Szabályozó dokumentumok kezelési szabályzata​
​Belső adatvédelmi szabályzat​

​A5.14​ ​Információátadás​ ​Szabályozó dokumentumok kezelési szabályzata​
​Belső adatvédelmi szabályzat​

​A5.15​ ​Hozzáférés-felügyelet​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.1. fejezet)​
​Hozzáférés felügyeleti szabályzat​

​A5.16​ ​Identitás kezelés​ ​Azonosítási és hitelesítési szabályzat​

​A5.17​ ​Hitelesítési információk​ ​Azonosítási és hitelesítési szabályzat​

​A5.18​ ​Hozzáférési jogok​ ​Hozzáférés-felügyeleti szabályzat​

​A5.19​ ​Információbiztonság a szállítói​
​kapcsolatokban​

​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.2.15. fejezet)​
​Rendszer- és szolgáltatásbeszerzési szabályzat​
​Ellátási lánc kockázatkezelésére vonatkozó szabályzat​

​A5.20​ ​Információbiztonság kezelése a​
​szállítói megállapodásokban​

​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.2.16. fejezet)​
​Rendszer- és szolgáltatásbeszerzési szabályzat​
​Ellátási lánc kockázatkezelésére vonatkozó szabályzat​

​A5.21​ ​Információs és kommunikációs​
​technológiák szállítói lánca​

​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.15. fejezet)​
​Rendszer- és szolgáltatásbeszerzési szabályzat​
​Ellátási lánc kockázatkezelésére vonatkozó szabályzat​

​A5.22​
​Szállítói szolgáltatások nyomon​
​követése, felülvizsgálata és​
​változásainak felügyelete​

​Ellátási lánc kockázatkezelésére vonatkozó szabályzat​
​Rendszer- és szolgáltatásbeszerzési szabályzat​

​A5.23​
​Felhőszolgáltatás​
​igénybevételével kapcsolatos​
​információbiztonság​

​Ellátási lánc kockázatkezelésére vonatkozó szabályzat Rendszer- és szolgáltatásbeszerzési szabályzat​

​A5.24​
​Információbiztonsági incidensek​
​kezelésének tervezése és​
​előkészítése​

​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.8. fejezet)​
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​A5.25​ ​Információbiztonsági események​
​értékelése és döntéshozatal​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.4. fejezet)​

​A5.26​ ​Válasz az információbiztonsági​
​incidensekre​ ​IT Biztonsági és Adatvédelmi Incidenskezelési Szabályzat​

​A5.27​ ​Tanulás az információbiztonsági​
​incidensekből​ ​IT Biztonsági és Adatvédelmi Incidenskezelési Szabályzat​

​A5.28​ ​Bizonyítékok gyűjtése​ ​IT Biztonsági és Adatvédelmi Incidenskezelési Szabályzat​

​A5.29​ ​Információbiztonsági zavarok​ ​IT Biztonsági és Adatvédelmi Incidenskezelési Szabályzat​

​A5.30​ ​IKT felkészültség az üzletmenet​
​folytonosság érdekében​

​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.6. fejezet)​

​A5.31​ ​Jogi, jogszabályi, szabályozási és​
​szerződéses követelmények​

​Informatikai Biztonsági Szabályzat (II.4. fejezet)​

​A5.32​ ​Szellemi tulajdonjogok​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.4.2. fejezet)​

​A5.33​ ​Iratok védelme​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.4.2.4. fejezet)​

​A5.34​ ​A magántitok és a személyhez​
​köthető információk védelme​

​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.4.2.5. fejezet)​
​Belső Adatvédelmi Szabályzat​
​Munkaügyi Adatvédelmi Szabályzat​

​A5.35​ ​Információbiztonság független​
​felülvizsgálata​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.4.6. fejezet)​

​A5.36​

​Megfelelés az​
​információbiztonságra vonatkozó​
​politikáknak, szabályoknak és​
​szabványoknak​

​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.4. fejezet)​

​A5.37​ ​Dokumentált működési eljárások​ ​Szabályozó dokumentumok kezelési szabályzata​

​A6. Emberek felügyelete​

​A6.1​ ​Átvilágítás​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.13. fejezet)​

​A6.2​ ​Foglalkoztatási feltételek​ ​HR és munkaügyi szabályzat​
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​Személyi biztonsági szabályzat​

​A6.3​ ​Információbiztonság tudatosítása,​
​oktatása, képzése​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.2. fejezet)​

​A6.4​ ​Fegyelmi eljárás​ ​HR és munkaügyi szabályzat​

​A6.5​

​A munkaviszony​
​megszüntetéséhez vagy​
​megváltoztatásához kapcsolódó​
​felelősségek​

​HR és munkaügyi szabályzat​

​A6.6​ ​Bizalmassági vagy titoktartási​
​megállapodások​ ​HR és munkaügyi szabályzat​

​A6.7​ ​Távmunka​ ​Távmunka szabályzat​

​A6.8​ ​Információbiztonsági események​
​jelentése​ ​Biztonsági eseménykezelési szabályzat​

​A7. Fizikai ellenőrzések​

​A7.1​ ​Fizikai biztonsági határok​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.11. fejezet)​

​A7.2​ ​Fizikai belépés​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.11.1.1. fejezet)​
​Fizikai védelmi szabályzat​

​A7.3​ ​Irodák, helyiségek és​
​létesítmények védelme​ ​Fizikai védelmi szabályzat​

​A7.4​ ​Fizikai biztonsági felügyelet​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.11.1.2. fejezet)​
​Fizikai védelmi szabályzat​

​A7.5​ ​Fizikai és környezeti fenyegetések​
​elleni védelem​ ​Fizikai védelmi szabályzat​

​A7.6​ ​Munkavégzés biztonsági​
​területeken​ ​Fizikai védelmi szabályzat​

​A7.7​ ​Tiszta asztal és képernyő​ ​Fizikai védelmi szabályzat​
​FaceKom Kft viselkedési szabályai​

​4​



​Statement of Applicability v20250516​

​A7.8​ ​Berendezések elhelyezése és​
​védelme​ ​Fizikai védelmi szabályzat​

​A7.9​ ​Telephelyen kívüli eszközök​
​biztonsága​ ​Fizikai védelmi szabályzat​

​A7.10​ ​Adathordozók​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.10. fejezet)​
​Adathordozók védelmi szabályzat​

​A7.11​ ​Közműszolgáltatások​ ​Fizikai védelmi szabályzat​

​A7.12​ ​Kábelbiztonság​ ​Fizikai védelmi szabályzat​

​A7.13​ ​Berendezések karbantartása​ ​Fizikai védelmi szabályzat​
​IT Eszköz kezelési szabályzat​

​A7.14​
​Berendezések biztonságok​
​áramtalanítása vagy újra​
​felhasználása​

​Fizikai védelmi szabályzat​

​A8. Technológiai ellenőrzések​

​A8.1​ ​Felhasználói végponti eszközök​ ​Hozzáférés-felügyeleti szabályzat​

​A8.2​ ​Kiemelt hozzáférési jogok​
​kezelése​

​Hozzáférés-felügyeleti szabályzat​

​A8.3​ ​Információhoz való hozzáférés​
​korlátozása​

​Hozzáférés-felügyeleti szabályzat​
​Konfigurációkezelési szabályzat​

​A8.4​ ​Hozzáférés a forráskódhoz​ ​Konfigurációkezelési szabályzat​

​A8.5​ ​Biztonságos hitelesítés​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.7. fejezet)​

​A8.6​ ​Kapacitáskezelés​ ​Biztonságtervezési szabályzat​

​A8.7​ ​Védelem a rosszindulatú​
​szoftverek ellen​ ​Rendszer- és kommunikációvédelmi szabályzat​

​A8.8​ ​Műszaki sérülékenységek​
​kezelése​ ​Kockázatmenedzsment szabályzat​
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​A8.9​ ​Konfigurációkezelés​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.5. fejezet)​
​Konfigurációkezelési szabályzat​

​A8.10​ ​Információ törlése​ ​Rendszer- és információsértetlenségi szabályzat​

​A8.11​ ​Adatmaszkírozás​ ​Rendszer- és információsértetlenségi szabályzat​

​A8.12​ ​Adatszivárgás megelőzése​ ​Rendszer- és információsértetlenségi szabályzat​

​A8.13​ ​Információk mentése​ ​Rendszer- és információsértetlenségi szabályzat​

​A8.14​ ​Információfeldolgozó​
​létesítmények redundanciája​ ​Rendszer- és információsértetlenségi szabályzat​

​A8.15​ ​Eseménynaplózás​ ​Informatikai Biztonsági Szabályzat (III.3.3. fejezet)​
​Biztonsági eseménykezelési szabályzat​

​A8.16​ ​Tevékenységek figyelése​ ​Biztonsági eseménykezelési szabályzat​

​A8.17​ ​Óraszinkronizálás​ ​Biztonsági eseménykezelési szabályzat​

​A8.18​ ​Kiemelt jogokkal bíró​
​segédprogramok használata​ ​Biztonsági eseménykezelési szabályzat​

​A8.19​ ​Szoftverek telepítése az üzemelő​
​rendszerekre​ ​Azonosítási és hitelezési szabályzat​

​A8.20​ ​Hálózatok biztonsága​ ​Azonosítási és hitelezési szabályzat​

​A8.21​ ​Hálózati szolgáltatások biztonsága​ ​Azonosítási és hitelezési szabályzat​

​A8.22​ ​Elkülönítés a hálózatokban​ ​Azonosítási és hitelezési szabályzat​

​A8.23​ ​Webszűrés​ ​Azonosítási és hitelezési szabályzat​

​A8.24​ ​Titkosítás használata​ ​Azonosítási és hitelezési szabályzat​

​A8.25​ ​Biztonságos fejlesztési életciklus​ ​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​

​A8.26​ ​Biztonsági követelmények​
​alkalmazása​ ​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​

​A8.27​ ​Biztonságos architektúra és​
​tervezési elvek​ ​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​
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​A8.28​ ​Biztonságos kódolás​ ​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​

​A8.29​ ​Fejlesztés biztonságos tesztelése​
​és elfogadása​ ​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​

​A8.30​ ​Kiszervezett fejlesztés​ ​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​

​A8.31​
​Fejlesztési, tesztelési és​
​működtetési környezetek​
​elkülönítése​

​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​
​Fejlesztési és tesztelési szabályzat​

​A8.32​ ​Változásfelügyelet​ ​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​
​Fejlesztési és tesztelési szabályzat​

​A8.33​ ​Tesztadatok védelme​ ​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​
​Fejlesztési és tesztelési szabályzat​

​A8.34​
​Az információs rendszerek​
​auditálásával kapcsolatos​
​intézkedések​

​Naplózás és elszámoltathatósági szabályzat​
​Fejlesztési és tesztelési szabályzat​
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